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Oggetto: Recepimento in Italia della Payment Services Directive (PSD).

Gentile cliente,

Con d.lgs 27 gennaio 2010, n. 11, pubblicato sulla G.U. del 13/02/10, & stata recepita la direttiva 2007/64/CE relativa
ai servizi di pagamento (Payment Services Directive). |l citato decreto legislativo & entrato in vigore dal 1° Marzo 2010
e comporta alcune variazioni pratiche e procedurali per tutti i servizi di pagamento in Euro e nelle altre valute degli
Stati Membri dell’UE (Bonifici, RID, Ri.Ba., bollettini bancari, ecc..).

Le principali novita introdotte dalla normativa relativamente ai Bonifici ed ai pagamenti con Carte riguardano:

» La Definizione di Tempi di esecuzione certi di accredito al beneficiario per tutti i bonifici nazionali e i bonifici
da e verso i paesi dell’UE, sia in caso di disposizione tramite supporto cartaceo, sia in caso di utilizzo del
canale telematico Mito; in particolare, sara garantita |'esecuzione dell’ordine ricevuto dal cliente pagatore
entro lo stesso giorno lavorativo della ricezione dell'ordine da parte della Banca per tutti i bonifici purché
disposti entro I'orario di riferimento (Cut-Off). Per i bonifici pervenuti successivamente all’orario di Cut-Off
garantiremo |'esecuzione entro la giornata lavorativa successiva. La invitiamo pertanto a programmare i Suoi
pagamenti tramite bonifico, tenendo conto dei tempi e delle modalita di presentazione indicati nel
documento allegato.

> L'utilizzo obbligatorio dell'IlBAN quale “identificativo unico” del beneficiario nell’ambito dell’area unica dei
sistemi di pagamento in euro (SEPA). Dal 1° Marzo & stata abolita la possibilita transitoria di continuare ad
indicare le vecchie coordinate bancarie (ABI + CAB + Conto Corrente). La invitiamo pertanto a verificare che
gli IBAN dei soggetti verso i quali dispone dei bonifici (es. fornitori e/o dipendenti) siano aggiornati.

> |l Divieto di valuta coincidente con giornate festive o sabato/domenica.

> |l Divieto di effettuare bonifici con valuta antergata: non sara piu possibile chiedere I'accredito dei fondi sul
conto di un beneficiario con una data valuta retrodatata rispetto alla data di disposizione dell’ordine (prassi
della cosiddetta valuta “antergata”).

La informiamo inoltre che, alla luce delle novita introdotte dalla nuova normativa, si rendera necessario aggiornare i
contratti che regolano i servizi di Pagamento con Banca Ifigest s.p.a.. Le anticipiamo fin d’adesso che le saranno inviate

tutte le comunicazioni di variazione previste dalla legge.

Per ulteriori informazioni e/o chiarimenti riguardanti i sistemi di pagamento forniti da questo Istituto, si invita a
prendere contatto con il suo Private di riferimento o recarsi presso la sua Filiale.

Cordiali Saluti,

BANCA IFIGEST
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ALLEGATO: RIEPILOGO NOVITA’ INTRODOTTE DALLA PAYMENT SERVICES DIRECTIVE

Novita sui BONIFICI a partire dal 1 Marzo 2010

Definizione di
Tempi di
esecuzione

La direttiva fissa i tempi massimi di esecuzione dell'ordine di bonifico e questi saranno calcolati a
partire dal momento di ricezione dell’ordine. A tal proposito & importante evidenziare che i tempi di
esecuzione varieranno a seconda delle modalita di presentazione:

» per i bonifici disposti tramite canale Telematico, la data di esecuzione dell’ordine sara
coincidente con il medesimo giorno lavorativo di ricezione dell’ordine da parte della Banca o
con la data richiesta per l'inizio di esecuzione dell'ordine. La condizione sopra descritta &
garantita solo per i bonifici disposti entro le ore 15:30 dei giorni lavorativi mentre per i
bonifici pervenuti dopo tale orario o in giornata festiva garantiremo I'esecuzione entro la
giornata lavorativa successiva).

» per i bonifici cartacei, la data di esecuzione dell’ordine sara coincidente con lo stesso giorno
lavorativo della ricezione dell’ordine da parte della Banca o con la data richiesta per l'inizio
di esecuzione dell'ordine stesso. La condizione sopra descritta & garantita solo per i bonifici
disposti entro le ore 15:30 mentre per i bonifici pervenuti dopo tale orario garantiremo
I’esecuzione entro la giornata lavorativa successiva.

» per le disposizioni multiple (contenenti 10 o piu bonifici) garantiremo I’esecuzione
dell’ordine nel medesimo giorno lavorativo di ricezione dell’ordine da parte della Banca o
per la data richiesta di esecuzione dell'ordine se presentati entro le ore 13:30, mentre per i
bonifici pervenuti dopo tale orario garantiremo |'esecuzione entro la giornata lavorativa
successiva.

L'ordine di pagamento inviato dal cliente dovra contenere obbligatoriamente una delle seguenti date:
» data richiesta per I'esecuzione dell'ordine (che dovra essere uguale o successiva alla data di
presentazione della richiesta presso l'istituto di credito): € la data in cui sara eseguito il
bonifico addebitando il conto dell'ordinante; la data valuta di addebito non potra essere
retrodatata rispetto alla data di addebito.

» data di regolamento interbancario (che dovra essere comunque successiva alla data di
presentazione dell’ordine, fermo restando il rispetto degli orari di cui sopra): € la data in cui
viene accreditata la banca del beneficiario. In tale data la banca del beneficiario garantira la
disponibilita dei fondi al beneficiario; la data valuta di accredito non potra essere posticipata
rispetto alla data di regolamento.

Per i pagamenti in data futura e possibile indicare nella disposizione una data esecuzione o
regolamento posticipata e, qualora la data richiesta sia un giorno festivo, I'operazione verra
effettuata il primo giorno lavorativo successivo alla data richiesta.

Resta ferma la possibilita di effettuare B.I.R. (Bonifici d’Importo Rilevante) con valuta compensata e
con i costi previsti dalle condizioni contrattuali; per garantire I'esecuzione in giornata i B.LR.
dovranno essere presentati in filiale entro le ore 12:00.

IBAN  quale
“identificativo
unico”

L'IBAN é dal 1° Marzo 2010 I'identificativo unico di conto del beneficiario; sara quindi obbligatorio per
tutti i Bonifici disposti dalla clientela.

| bonifici privi di questa informazione o dotati di vecchie coordinate bancarie non potranno piu essere
eseguiti.

Accredito
Bonifico

In assenza di conversione valutaria, la banca del beneficiario accreditera i fondi ricevuti nella stessa
giornata di regolamento dandone immediata disponibilita.
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Bonifici Esteri

Per i bonifici esteri, da e verso Stati sottoposti alla direttiva Europea PSD, la Banca adottera una sola
modalita di addebito delle spese (SHARE o SHA) che prevede che ciascun cliente sostenga le spese
applicate dalla propria banca o prestatore di servizi di pagamento (non sara piu possibile per
I'ordinante sostenere anche le spese previste per l'incasso da parte della banca del beneficiario).

Per i bonifici esteri disposti in Euro, la data di esecuzione sara coincidente con lo stesso giorno
lavorativo della ricezione dell’'ordine o con la data richiesta per l'inizio dell’esecuzione dell’ordine.
La condizione sopra descritta & garantita solo per i bonifici disposti entro le ore 13:30 mentre per i
bonifici pervenuti dopo tale orario garantiremo |’esecuzione entro la giornata lavorativa successiva.

La banca garantira I'esecuzione di bonifici esteri con valuta compensata (valuta regolamento il giorno
stesso) solo se disposti entro le ore 11:00.

Per i bonifici in valuta diversa dall’Euro la Banca garantira I'esecuzione in giornata (nel rispetto
dell’orario di cut-off) e/o la disponibilita in conto corrente solo nei seguenti casi:
a) per i bonifici in uscita a fronte della disponibilita della divisa sul relativo conto estero,
b) nel caso di bonifici in entrata qualora il Cliente sia titolare di un conto estero espresso nella
divisa del bonifico.
Negli altri casi la Banca provvedera a negoziare le divise contro Euro e pertanto la data di
regolamento comprendera i tempi necessari per il cambio della valuta.




